
جلسه منطقه
های خدمات خرید داده

ای سن دیگومرکز منطقه

مارس 



زبان خود را انتخاب کرده و سپس،کلیک کنیدترجمه شفاهیبرای ترجمه شفاهی به زبان خود، لطفاً روی کره سفید در پایین صفحه با عنوان 

صدای اصلی را انتخاب کنید

ترجمه شفاهی

文中

هندی



نکات زوم

صدا و تصویر خود را روشن و 
خاموش کنید

سوال بپرسیدSAEاز تیم 
زیرنویس ارتباط گفتاری در جلسه

وقتی می خواهید صحبت

کنید دست خود را بالا 
ببرید

به کانال زبان دلخواه خود گوش دهید
جلسه را ترک کنید

ویدئو و میکروفون شرکت کنندگان در دسترس خواهد بود•

ونداز گزینه پرسش و پاسخ برای پرسیدن سؤالات استفاده کنید، آنها در پایان ارائه پاسخ داده می ش•

ویژگی ها بر اساس نسخه زوم و دستگاهی که استفاده می کنید متفاوت است•

فقط برای شرکت کنندگان-برخی از ویژگی های بزرگنمایی برای تلفن در دسترس نیستند •



برنامه جلسه قسمت  مقدمه ها

قسمت  چرا اینجا هستیم؟

قسمت  خرید داده های خدمات

قسمت  یافته ها و روندها

قسمت  طرح های 

قسمت  ورودی جامعه



4519.5درباره مجموعه قوانین رفاه و نهادها، بخش 

مجوز، همکاری کنندبخش و مراکز منطقه ای باید سالانه برای جمع آوری داده های مربوط به خرید خدمات :DDSاز 

توسط هر مرکز منطقه ای با توجه به تمام موارد زیرمخارجواستفاده،

سن

نژاد یا قومیت 

زبان

ناتوانی

نوع محل سکونت، طبقه بندی شده بر اساس سن، نژاد یا قومیت، و زبان ترجیحی

خدمات را دریافت نمی تعداد و درصد افرادی که برای خدمات مرکز منطقه ای واجد شرایط تشخیص داده شده اند اما وجوه خرید

کنند

اطلاعات پس زمینه



:امسال اطلاعات زیر اضافه شده است

ی طرح برنامه فردی مراکز منطقه ای را ملزم می کند که داده ها را در مورد تعداد مواردی که نسخه کتبکد بخش •

رائه شده است، به زبان آستانه به درخواست مصرف کننده و در صورت لزوم، والدین، قیم قانونی یا محافظ یا نماینده مجاز مصرف کننده ا

یا غیر آستانه، در صورتی که آن نسخه کتبی استاندارد قانونی ارائه شده است، گزارش کنند

را اضافه کرد، که مراکز منطقه ای را ملزمکد بخش ، اساسنامه سال فصل لایحه مجمع •

مخصوص کمپینگ و هزینه های سفر مرتبط، فعالیت های تفریحی می کند داده های زیر را برای سال مالی 

تفریح، هنر، رقص و موسیقیو غیر محدود گزارش کننداجتماعی، خدمات آموزشی، خدمات آموزشی محدود، 

اطلاعات پس زمینه



4519.5همچنین تحت قانون رفاه و مؤسسات، بخش 

، هر مرکز منطقه ای باید با ذینفعان در یک جلسه عمومی در مورد داده ها DDSظرف سه ماه پس از جمع آوری داده ها با 

.  ملاقات کند

مرکز منطقه ای باید داده ها و هر گونه اطلاعات مرتبط با بهبود در ارائه خدمات توسعه ای به جوامع محروم را در اختیار 

ای آن شرکت کنندگان این جلسات قرار دهد و درباره داده ها و اطلاعات مرتبط با آن به شیوه ای که از نظر فرهنگی و زبانی بر

.جامعه مناسب باشد، بحث خواهد کرد

چرا اینجا هستیم؟



رائه با فروشندگان یا ا

د می بندد دهندگان خدمات، قراردا

ی و از آنها خدمات خریدار

می کند

باید خدمات تامین شده توسط 

ریزی ، پس از جلسه تیم برنامهدر 

داردهای شناسایی شوند و باید از استان

خرید خدمات پیروی کنند

یک درخواست تامین مالی

چیست؟( POS)منظور از خرید خدمات 

ده، و شناسایی ارائه دهنپس از امضای 

رای هماهنگ کننده خدمات درخواستی را ب

می کند تأمین بودجه برای آن سرویس ارسال

نیز می گویندکه به آن 



نمودارهای 
های خدمات خرید داده

24-23سال مالی 



:تعاریف

برای هر نفرسرانه

که برای پوشش هزینه خدمات کنار گذاشته می شودبودجه ای-خدمات مجاز

که واقعاً خرج شده استمقداریمخارج

از بودجه ای که واقعاً خرج شده استدرصدیاستفاده

ب شده مطابق با دستورالعمل های تشخیص هویت بهداشتی و خدمات انسانی کالیفرنیا، شمارش یک تا ده سرکو

.  است

.به پایان می رسد2024ژوئن 30شروع می شود و در 2023ژوئیه 1از 24-23سال مالی 

...نکاتی در مورد داده ها 
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سن مراجعین
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مراکز پرستاری تخصصی•

مراکز روانپزشکی•

بی خانمان•

مراکز تحت مدیریت ایالت•

محل زندگی مراجعین

%81سرپرست /خانه والدین

ی خدمات زندگ/ خدمات زندگی مستقل 

٪11پشتیبانی شده 

مرکز / مرکز مراقبت اجتماعی 

مراقبت متوسط

6%

/خانواده

خانه فاستر

1%

سایر موارد

1%



تشخیص مراجعین

59% 36% 10% 9% 5%

اوتیسم

IDDمتوسط/خفیف

فلج مغزی

صرع

IDDعمیق/شدید



قومیت مراجعین

سایرافراد در رده 

126سرخپوست آمریکایی یا بومی آلاسکا

116بومی هاوایی یا سایر ساکنان جزایر اقیانوس آرام

9772غیره یا چندفرهنگی

25%

4%

5%

41%

25%

آسیایی

هیسپانیک

سفیدپ

وست
غیره

ایی آمریکایی آفریق/سیاه پوست

تبار



English Spanish All Other Languages

زبان مراجعین

2.6٪

79%

18%



نندبه زبان های دیگر مشتریان صحبت می ک
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سال مالی POSمجموع هزینه های 
23-24

692,853,416: مجموع
دلار

دلار25,668,677حمل و نقل 

دلار8,663,067خدمات پزشکی 

دلار28,238,905اوایل دوران کودکی 

دلار70,549,439خدمات پشتیبانی 

دلار5,112,573طرح قرار دادن جامعه 

دلار113,672,185سایر 

خارج از خانهدلار228,273,544

Habilitationدلار16,459,752

دلار37,686,900خدمات غیر پزشکی فعالیت روزدلار158,528,374



 $0  $2,000  $4,000  $6,000  $8,000  $10,000  $12,000  $14,000  $16,000

چینی

انگلیسی

اسپانیایی

ویتنامی

همه زبان های دیگر

مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس زبان
2-0سنین 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه



 $0  $2,000  $4,000  $6,000  $8,000  $10,000  $12,000  $14,000

سرخپوست آمریکایی یا بومی آلاسکا

آسیایی

آفریقایی آمریکایی/ سیاه پوست 

اسپانیایی

بومی هاوایی یا سایر ساکنان جزایر اقیانوس آرام

سفید

قومیت یا چندفرهنگی دیگر/نژاد

قومیت/مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس نژاد

2-0سنین 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه



 $0  $5,000  $10,000  $15,000  $20,000  $25,000  $30,000  $35,000  $40,000  $45,000

سرخپوست آمریکایی یا بومی آلاسکا

آسیایی

آفریقایی آمریکایی/ سیاه پوست 

اسپانیایی

بومی هاوایی یا سایر ساکنان جزایر اقیانوس آرام

سفید

قومیت یا چندفرهنگی دیگر/نژاد

قومیت/خدمات و هزینه ها بر اساس نژادمجموع

21-3سنین 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه



 $0  $10,000  $20,000  $30,000  $40,000  $50,000  $60,000  $70,000  $80,000

سرخپوست آمریکایی یا بومی آلاسکا

آسیایی

آفریقایی آمریکایی/ سیاه پوست 

اسپانیایی

بومی هاوایی یا سایر ساکنان جزایر اقیانوس آرام

سفید

قومیت یا چندفرهنگی دیگر/نژاد

قومیت /مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس نژاد

+  22سن 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه



 $0  $2,000  $4,000  $6,000  $8,000  $10,000  $12,000  $14,000  $16,000

چینی

انگلیسی

اسپانیایی

ویتنامی

همه زبان های دیگر

مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس زبان

2-0سنین 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه
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ویتنامی

همه زبان های دیگر

مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس زبان

–سنین  3-21

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه
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+ 22سن 

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه



های خدمات خرید داده
در مورد خدمات اجتماعی، اردوها و 

درمان های غیر پزشکی
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و هزینه هاتفریحی اجتماعیخدمات 

تمام سنین 

هزینه های سرانه سرانه خدمات مجاز
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درمان های غیر پزشکی خدمات و هزینه ها

تمام سنین 

Per Capita Expenditures Per Capita Authorized Services
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هزینه ها و خدمات درمان های غیر پزشکی
تمام سنین

Per Capita Expenditures Per Capita Authorized Services



خرید داده های خدمات توسط محل 
اقامت



 $0  $50,000  $100,000  $150,000  $200,000  $250,000

در خانه

SNF: مرکز پرستاری ماهر

ILS: مهارت های زندگی مستقل

ICF: مرکز مراقبت متوسط

دیگر

FHA:  خانه آموزش خانواده/ آژانس خانه خانواده

تسهیلات دولتی

CCF: مرکز مراقبت اجتماعی

SLS: خدمات زندگی پشتیبانی شده

مجموع خدمات و هزینه ها بر اساس محل سکونت در تمام سنین

سرانه خدمات مجاز هزینه های سرانه
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درصد بدون خدمات خریداری شده بر اساس نژاد یا قومیت

سفید اسپانیایی
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بومی هاوایی یا سایر ساکنان جزایر اقیانوس آرام

20.9٪

27.8٪

25.1٪

25.3٪

25.7%
26.3٪

31.9٪



13(100)%

307(95)%

3437(97)%

1420(96)%

3125(92)%

0
16(5)%

108(3)% 61(4)%

298(8)%

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

4000

افراد بدون خدمات خریداری شده 
2-0سنین 

Individuals Receiving Purchased Services Individuals with No Purchased Services



1221(65)%

604(60)%

6526(64)%

2864(66)%

3237(63)%

657(35)%

414(40)%

3723(36)%

1518(34)%

1965(37)%

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

Asian Black/African American Hispanic White Other Race/Ethnicity or Multi-Cultural

افراد بدون خدمات خریداری شده 
21-3سنین 

Individuals Receiving Purchased Services Individuals with No Purchased Services



890(83)%

3978(83)%

4677(86)%

897(79)%

181(17)%

840(17)%
791(14)%

250(21)%

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

4000

4500

5000

Black/African American Hispanic White Other Race/Ethnicity or Multi-Cultural

افراد بدون خدمات خریداری شده 
+22سن 

Individuals Receiving Purchased Services Individuals with No Purchased Services



درصد بدون خدمات خریداری شده بر اساس زبان

Chinese Spanish All Other Languages English Vietnamese
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یافته ها و 
روندها



قومیت/میانگین مبلغ خرج شده برای هر نفر بر اساس نژاد
سال گذشته8تحلیل روند 



قومیت/میانگین مبلغ خرج شده برای هر نفر بر اساس نژاد
24-23و 23-22سال مالی 
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SDRCهای طرح



سن دیگو و امپریال ولی  POSداده های جدای 

SDRCو پاسخ 2024ورودی جلسه عمومی 

برای کمک به انتقال دانش آموزان و بزرگسالان به 

(  ATP)بزرگسالی با برنامه های انتقال بزرگسالان 

.همکاری کنید

ناطق ارائه هایی را در مورد روند انتقال به م

مدارس محلی ارائه کرده است

دریافت کرده یک کمک هزینه بنیاد تحقیقات 

است که بر جوانان در حال گذار متمرکز است

ری شده است داده های جداگانه ای برای امپریال گردآو

د شدو در جلسه عمومی دره امپریال ارائه خواه



SDRCو پاسخ 2024ورودی جلسه عمومی 

که راه های بازاریابی متفاوتی را برای SDRCبرای 

دسترسی به افراد و خانواده های محروم از جمله از 

.طریق خبرنامه یا پیام های متنی در نظر بگیرد

برای افزایش دسترسی و آگاهی از SDRCبرای 

که برای مداخلات اولیه و کودکان قابل SDRCخدمات 

(.21-0)دسترسی است 

ضر در یک سیستم پیامک پیاده سازی شده است و در حال حا

شروع به ارسال تبلیغات ازحال راه اندازی است

طریق رسانه های چاپی کرده است

دارای دو هماهنگ کننده 

ورد است که بر ارائه اطلاعات و آموزش در م

رویدادها و توسعه شامل میز درمداخله اولیه تمرکز دارند

در مورد تعدادی از ارائه هاارائه به شرکای جامعه است

خدمات تفریحی اجتماعی هماهنگ شد



SDRCو پاسخ 2024ورودی جلسه عمومی 

یک لیست به روز از فروشندگان را 

حفظ کنید

ه به ارائه دهندگان خدمات به صورت ماهانلیست 

روز می شود و در وب سایت ما در دسترس است

دمات در همچنین در حال ایجاد یک پورتال ارائه دهنده خ

سراسر کشور است

برای میزبانی یک جلسه عمومی به SDRCبرای 

در مقابل وبینار زوم برای اینکه Zoomعنوان جلسه 

.شرکت کنندگان بتوانند یکدیگر را ببینند

ه امسال همه جلسات به عنوان جلسات زوم معمولی و ن

وبینارها برنامه ریزی شد



24-23دسترسی به خدمات و کمک هزینه سهام 

سازمان شرح پروژه

شرکت آمیگو بیبی

ع رسانی های پروژه هدایت مداخله زودهنگام برای سرخپوستان آمریکا با اطلا•

مناسب فرهنگی برای خانواده های قبیله ای

Acorns 2Oak Trees

جوامع محروم برنامه موبایل برای بهبود دسترسی به خدمات و آموزش شروع اولیه برای•

به زبان اسپانیایی و 

Being Built Together( با

(هم ساختن

از نظر فرهنگی و دریانوردان کره ای زبان برای ارائه پشتیبانی و فرصت های آموزشی شایسته•

زبانی برای والدین و مراقبان

Options for All( گزینه ها

(برای همه

نیایی زبان که اعتماد ایجاد پروموتورای استخدام برای استخدام افراد حرفه ای پشتیبانی مستقیم اسپا•

می کنند و حمایت فردی را برای جوامع اسپانیایی تبار ارائه می کنند



25-24دسترسی به خدمات و کمک هزینه سهام 

سازمان شرح پروژه

)BRDIGE )ABLTپروژه 

ع رسانی های پروژه هدایت مداخله زودهنگام برای سرخپوستان آمریکا با اطلا•

مناسب فرهنگی برای خانواده های قبیله ای

Acorns 2Oak Trees

مدیریت فشرده با شورای بهداشت جنوب هند و قبایل محلی برای ارائه خدمات تسهیلگری•

همکاری کنیدمستقل به مشتریان 

SDSUبنیاد تحقیقات  سیدگی می کند و جذب سفیران فرهنگی برای ارائه کارگاه های آموزشی که به انگ های فرهنگی ر•

خانواده ها را برای آماده سازی پیشگیرانه انتقال شجاع می کند

مرکز آموزش جامعه کالیفرنیا أییدکننده فرهنگی جوامع را به ابزارهای لازم برای دسترسی و استفاده از خدمات ت•

ی را برای و زبانی از طریق کارگاه های آموزشی مجهز کنید و آموزش های فروتنی فرهنگ

کارکنان مرکز منطقه ای ارائه دهید



دسترسی به زبان و 

صلاحیت فرهنگی 



LACCمشارکت های 

:آینده های خود تعیین شده

⚬دستان ما صحبت می کنند

⚬آمریکاییگروه حمایت آفریقایی

InDayبرنامه های 

⚬گروه پشتیبانی خاورمیانه

یک زندگی بهتر با هم

⚬پروژه هماهنگ خانواده حمایت می کند



نمایشگاه سالانه خانواده و منابع فروشنده

نفر474: حضور و غیاب

211: فروشندگان

شرکت خرد13

نفر50: داوطلبان

نفر48: سخنرانان

از شما برای حمایت از جامعه نیازهای ! فروشندگان، خانواده ها، سخنرانان و غذا. این یک رویداد بزرگ در سراسر جهان بود"

«.ویژه سپاسگزاریم

بت همچنین فروشندگان موجود برای بازدید، صح. این بسیار آموزنده و آموزنده از هر موضوعی بود که مورد بحث قرار گرفت"

«.این به شما چیزهایی می دهد که باید برنامه ریزی کنید و به دنبال نیازهای پسرمان باشید. با آنها لذت بخش بود

«.است بسیار سپاسگزارمSDRCاز شما برای ارائه آن به پسرم که مشتری ! این رویداد بسیار ارزشمند بود»



تین برای افزایش دسترسی به خدمات در میان خانواده های لاهدف•

هستند اما از خدمات استفاده نمی کنندضعیف که مشتریان 

، مشتری ن اسپانیایی زبان، لاتیمشتریان و خانواده های مورد نظر•

ساله با تشخیص اوتیسم یا 

شبکه خانواده •

⚬ ارائه

⚬ در امپریالرویداد

شروع می شوداز اوت آزمایشی کلاس های گروه •

PUENTEپروژه 



هااطلاع رسانی به قبیله

هارویدادها و سخنرانی

12: یا غربالگری/رویدادهای انجمن و

10: ارائه های جامعه

2: دوره های آموزشی شایستگی فرهنگی

11: مشاوره پرونده قبیله ای

:نتایج

21: غربالگری

ES: 11ارجاعات 

9: ارجاع3بیش از 

همکاری ها و شرکای جامعه

•



توسعه زودهنگام

شهرستان سن دیگو

تا ژوئن داده های ژوئیه •

⚬رویداد اجتماعی

⚬ بی کامل از جمله خانواده هایی که ارزیانوزاد غربالگری شدند

را رد کردند

⚬اشاره شد

⚬ دریافت خدمات واجد شرایط

شهرستان امپریال

تا ژوئن داده های ژوئیه •

⚬رویداد جامعه

⚬ را ی کامل از جمله خانواده هایی که ارزیابنوزاد غربالگری شدند

رد کردند

⚬ارجاع شد

⚬ دریافت خدمات واجد شرایط



خدمات برای اطمینان بازدیدهای ماهانه با مشتریان و کارکنان ارائه دهنده•

از دسترسی مشتری به ارتباطات و جامعه

دید کنیدبرای تعیین نیازها و خواسته های مشتری از مشتریان باز•

و مهلت که در جمع آوری و نگهداری منابع برای خدماتی مانند •

به سختی یافت می شوند

 های مشتریان برای بررسی نیازهای برآورده نشده و موارد دیگر، داده•

مبتلا به کم شنوایی را تجزیه و تحلیل کنید

مشاوره های مداوم با هماهنگ کننده های خدمات•

ن دیگو، عشق جشنواره ناشنوایان سشرکت در رویدادهای اطلاع رسانی •

و سواد

برای اتصالات خانواده ناشنوایان رابط •

متخصص ناشنوایان و کم شنوایان



(.  ESC)واحد هماهنگی خدمات پیشرفته 





دریافت اطلاعات

3-0سنین شروع اولیه 

تماس بگیرید4318-496با 

و بالاتر3رده سنی 

:شهرستان سن دیگو

-576-2938 

Imperial Valley: 

355-8383

DEIAteam@sdrc.org

د بابت وقتی که گذاشتی
!سپاسگزاریم

mailto:intake@sdrc.org
mailto:imperialintake@sdrc.org

